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1.AMAC VE KAPSAM

Test Belgelendirme Aragtirma ve Geligtirme Ticaret A$

1.1.Bu talimatinin amaci; Mdisterilerin deney veya performansin degismezliginin degerlendirilmesi ve
dogrulanmasi faaliyetleri kapsaminda sunulan hizmetlerin birey veya kuruluslar tarafindan yanhs
anlamaya yol acmayacak sekilde kamuoyu ile paylagiminda, TEBAR Test Belgelendirme Arastirma ve
Gelistirme Tic. A.S. tarafindan olusturulan her tirli rapor, kurumsal logo ve Onaylanmis Kurulug
numarasi ile Tlrkak Akreditasyon markasinin kullanimi ile ilgili sinirlamalari tanimlamaktir.

2.SORUMLULAR
2.1. Genel Miidiir
2.2. Kalite Yonetim Temsilcisi

2.3. Miisteri

3.TANIMLAR VE ACIKLAMALAR

3.1.0naylanmis Kurulus Numarasi: Bakanlk tarafindan uygunluk degerlendirmesi faaliyetlerini
yuritmek (izere teknik yeterliligini ispatlamis, Gglincli taraf olma 6zelligindeki Onaylanmis Kuruluslar
igin AB Komisyonu'nca belirlenen ve Resmi gazetede yayimlanan kuruma 6zgu kimlik numarasi.

3.2.Kurumsal Logo: TEBAR Test Belgelendirme Arastirma ve Gelistirme Tic. A.S. veya sundugu
hizmetleri tanitmak amaciyla kurum ismi ve gorsel 6gelerden olusan sembol.

3.3.TURKAK Akreditasyon Markasi: TURKAK tarafindan akredite edilmis uygunluk degerlendirme
kuruluslarinin Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan yeterliliklerinin onaylandigini gésteren sembolddir.
Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina akreditasyona konu olan standardin numarasi ve
akredite edilmis kurulusun akreditasyon numarasinin eklenmesi ile olusturulur.

3.4.Miisteri: TEBAR Test Belgelendirme Arastirma ve Gelistirme Tic. A.S.den deney veya
performansin degismezliginin degerlendirilmesi ve dogrulanmasi hizmeti alan kurum/kurulus.

3.5.Rapor: Deney veya uygunluk dederlendirme metotlari ve sonugclarini gosteren dokiiman.
3.6.Bakanlik: T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi

3.7.TEBAR: TEBAR Test Belgelendirme Arastirma ve Gelistirme Tic. A.S.

3.8.TURKAK: Tiirk Akreditasyon Kurumu.

3.9.KYT: Kalite Yonetim Temsilcisi.
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4.YONTEM

Test Belgelendirme Aragtirma ve Geligtirme Ticaret A$

4.1.Raporlarin Kullanimi

4.1.1.Performansin degismezliginin degerlendirilmesi ve dogrulanmasi amacinin disinda hazirlanan
deney raporlarinda verilen deney sonuglari; aksi belirtiimedikge sadece deneye tabi tutulan numuneler
icin gegerlidir.

4.1.2.TEBAR tarafindan olusturulan her tirli rapor izin allnmadan kismi olarak veya igerigi
degistirilerek gogaltilamaz.

4.1.3.TEBAR tarafindan olusturulan raporlarin sadece orijinal kopyalari gecerlidir. TEBAR orijinali
disindaki kopyalardan sorumlu tutulamaz.

4.1.4.TEBAR tarafindan olusturulan raporlara atifta bulunarak mdsteri tarafindan hazirlanan her tirli
ticari/bilgi amacli dokiiman yayimlanmadan 6nce TEBAR'dan izin alinmalidir.

4.1.5.Misterinin Urlinin karakteristik 6zelliklerini degistirebilecek her hangi bir dedisiklik yapmasi
durumunda TEBAR tarafindan yayimlanan raporlar gecersizdir. Bu durumda deney raporlarina atifta
bulunan her tirli dokiman; Urln tipi tayin raporlari yeniden yayimlanana kadar yurdrlikten
kaldinimahdir.

4.1.6.TEBAR tarafindan hazirlanan her tirllii raporun kullanim hakki Misteri'ye aittir. Raporlar higbir
sekilde bagka bir kurum veya tiizel kisilije devredilemez. Raporlarin {gilincli sahislarca haksiz yere
kullanimindan dogan sorumluluk kurulusa aittir.

4.2.Kurumsal Logo Kullanimi

4.2.1.TEBAR A.S. Urlniun teknik sartnamelere uygun olarak piyasaya arzinda kismi olarak gdrev
aldigindan ve sunulan hizmetlerin Greticinin sorumlulugunda olan unsurlari icermesinden dolayi
Kurumsal logo higbir sekilde Griin veya ambalaji lizerinde kullanilamaz.

4.2.2.Musterinin reklam/tanitim amach broslr vb. ticari dokiiman veya web sayfasi, gazete, dergi,
bilten gibi yayin organlarinda kurumsal logonun kullanimina; TEBAR tarafindan sunulan hizmetlerin 3.
taraflarca yanlis anlamaya sebebiyet vermeyecek sekilde detayli olarak tarif edilmesi ve konu ile ilgili
yazili izin alinmasi kaydiyla izin verilir.

4.2.3.Kurumsal logo higbir sekilde misteri tarafindan dedistirilemez. Kurumsal logonun TEBAR
tarafindan degistiriimesi durumunda; Kalite Yonetim Temsilcisi tarafindan ilgili kurumlara bilgi verilir.

4.2.4.Kurumsal logo; 12mm’den daha kiclik olmamak ve en, boy orani korunmak kaydiyla logonun
yayimlanacagi mecranin gerekliliklerine gére boyutlandirlabilir. TEBAR Kurumsal logosu ile ilgili bilgiler
ve dogru/yanlis kullanim 6rnekleri asagida tablo halinde verilmistir.
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ONAYLANMIS KURULUS NUMARASI VE

LOGO KULLANIM TALIMATI
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Tablo 1: Kurumsal Logo’nun 6zellikleri.
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Hatali Kullanim
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Tablo 2: Dogru ve Hatall kullanim 6rnekleri.

4.3.0naylanmis Kurulus Numarasinin Kullanimi

4.3.1.0naylanmis kurulus numarasi tiiketiciyi aldatici sekilde, Misteri’'nin hizmet almadidi Uriinlere dair
yapilan beyanlarda ve Fabrika Uretim Kontroli'niin uygunlugunu c¢agnistiracak seklinde yorumlanacak

bicimde kullanilamaz.
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4.3.2.0naylanmis kurulug numarasi Musteri tarafindan teknik sartnamelere uygun olarak hazirlanan
Performans Beyaninda kurumun adi ve adresi ile birlikte kullanilir.

Test Belgelendirme Aragtirma ve Geligtirme Ticaret A$

4.3.3.0naylamis kurulus numarasi, sadece Onaylanmis kurulus hizmeti kapsamindaki Griin tiplerinde ve
dretim hatlarinda ilgili olarak kullanilabilir. Hizmet kapsami iginde olmayan Uriin veya faaliyetler icin
Onaylanmis Kurulus numarasinin kullanimi yasaklanmistir.

4.3.4.0naylanmis kurulus numarasi; mevzuatlarda aksi belirtiimedigi slirece hicbir dokiimanda tek
basina kullanilamaz.

4.3.5.Misteri tarafindan TEBAR'In onaylanmis kurulus numarasina atifta bulunarak hazirlanan her tiirl{
ticari/bilgi amagh dokiiman yayimlanmadan énce TEBAR'dan izin alinmalidir. Misterinin reklam/tanitim
amach broslr vb. ticari dokiiman veya web sayfasi, gazete, dergi, blilten gibi yayin organlarinda
onaylanmis kurulus numarasinin kullanimina; TEBAR tarafindan sunulan hizmetlerin 3. taraflarca yanlis
anlamaya sebebiyet vermeyecek sekilde detayli olarak tarif edilmesi ve konu ile ilgili yazili izin alinmasi
kaydiyla izin verilir.

4.3.6.TEBAR tarafindan sunulan hizmetin gegerlilik suresinin dolmasi, geri gekilmesi veya iptali
durumda; Onaylanmis Kurulus numarasi kullanimi kesinlikle durdurulmahdir.

4.4.TURKAK Akreditasyon Markasi Kullanimi

4.4.1.TEBAR'In TS EN ISO 17025 standardina gore yeterliligini gdsteren TURKAK Akreditasyon Markasi;
higbir sekilde Musteri tarafindan kullanilamaz.

4.5.Genel Hiikiimler:

4.5.1.TEBAR'dan performansin degismezliginin degerlendiriimesi ve dogrulanmasi faaliyetleri
kapsaminda hizmet almis olan Musteriler; Kurumsal Logo ve Onaylanmis Kurulugs Numarasinin kullanimi
ile bu talimatta yazan sartlara uymak zorundadirlar.

4.5.2.TEBAR'dan performansin degismezliginin dederlendiriimesi ve dogrulanmasi faaliyetleri digindaki
diger kapsamlarda hizmet almis olan Mdisteriler; Kurumsal Logonun kullanimi ile bu talimatta yazan
sartlara uymak zorundadirlar. Bu kuruluglar; higbir belge ve dokimanda Onaylanmis Kurulug
Numarasina yer veremez veya atifta bulunamazlar.

4.5.3.Bu talimat TEBAR A.S. kurumsal internet sayfasinda yayimlanir ve misteriye sdzlesme ile birlikte
iletilir.

4.5.4.Sunulan hizmetlerin gegerlilik siiresinin dolmasi vb. durumlarda Kurumsal Logo ve Onaylanmig
Kurulug numarasi kullanimi kesinlikle durdurulmahdir.

4.5.5.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun dogru kullanimi, TEBAR hizmet
sozlesmelerinin kapsaminda ele alinmakta ve Mdusterinin uymasi gereken bir sdzlesme sarti olarak
ortaya konulmaktadir.
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4.5.6.0naylanmis Kurulug numarasinin ve Kurumsal Logonun yaniltici ve uygun olmayan bir sekilde
kullanilmasi durumunda, her tiirlli yasal hak TEBARa aittir.

Test Belgelendirme Aragtirma ve Geligtirme Ticaret A$

4.5.7.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun dogru kullanilip kullaniimadiginin kontroli ve
izlenmesi;

@ Diger Musterilerin, TEBAR'I hatali kullanim ile sikayet/itirazlar yoluyla bilgilendirmesi,

® Kamu kuruluslarinin, tiiketici mahkemelerinin, 6zel sirketlerin sunulan hizmetin kapsaminin
igerigini sorgulamasi,

® Yazil ve gorsel basinda yapilan takip edilmesi veya Pazara sunulan Uriinlerde, yayin ve
dokiimanlarin incelenmesi ile saglanir.

Herhangi bir nedenle alinacak sikayet/itirazlar ile ilgili kayitlar Kalite Yonetim Temsilcisi tarafindan gizli
tutulur. Onaylanmis Kurulus numarasi veya Kurumsal Logonun yaniltici tarzda veya haksiz kullanan
kurulus, 6ncelikle yazili olarak uyarilir. Gereken durumlarda Genel Midir ve yasal uzmanlarin igbirligi ile
konuyu degerlendirir.

4.5.8.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun bu talimata uygun kullaniimadiginin
(yanlig/kétlye kullanmi) tespiti durumunda gerekli islemlerin baslatiimasi ve sonuglandiriimasi Genel
Mudir’tin sorumlulugundadir.

4.5.9.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun bu talimata uygun kullaniimadiginin
(yanhg/kotlye kullanimi) tespiti durumunda, KYT tarafindan firma uyariir ve ivedilikle diizeltici
faaliyette bulunmasi istenir. Yanlig/kétlye kullaniminin firma tarafindan surddrilmesi durumunda;
TEBAR tek tarafli olarak higbir ylikimliligi olmaksizin misteri ile yapilan s6zlesmeye binaen sunmus
oldugu hizmetlerin sonucunda Uretilen raporlari geri geker. Onaylanmis Kurulus numarasi kotiye
kullanimi ve yapilan islemler konusunda TEBAR tarafindan T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi yazili olarak
bildirimde bulunulur. TEBAR A.S. gerekmesi durumunda yetkili mercilerden ayr olarak hukuki islem
yapilmasi igin girisimde bulunma hakkini sakli tutar. Bu madde TEBAR ile s6zlesme yapmamis (hizmet
almamig) taraflarin Onaylanmig Kurulus numarasi ve logoyu kétiye kullanma halleri igin de gegerlidir.

4.5.10.0naylanmis Kurulus numarasi ve Kurumsal Logonun hatali kullanimi nedeniyle dogabilecek her
tlrll zarar ve ziyan geriye etkili olarak misterinin sorumlulugundadir.

4.5.11. Misteri, TEBAR ‘In ve verdigi hizmetlerin kétli sohretle anilmasina veya kamu gliveninin
sarsiimasina yonelik olarak Onaylanmis kurulus numarasinin ve Kurumsal Logonun kullaniimamasini
garanti altina almakla yakumliduir.

4.5.12. Onaylanmis kurulus numarasi ve logo kullanim hakki li¢lincli tarafa devredilemez.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN Dokiiman No TL.023
Kalite Yonetim Temsilcisi Genel Mudar Sayfa No 5/6
ilk Yayin Tarihi 06.03.2009
Revizyon Tarih/No | 03.06.2015/03

FR.001/ 00 / 02.07.2008



{

Test Belgelendirme Arastirma ve Gelistirme Ticaret AS

TE BAR ONAYLANMIS KURULUS NUMARASI VE

LOGO KULLANIM TALIMATI

5.REFERANSLAR VE ILGILI DOKUMANLAR

6.REVIZYON TARIHCESI

Revizyon No | Revizyon Tarihi |Revizyon Mahiyeti
00 06.03.2009 Ik Yayin
01 04.01.2013 Genel olarak talimat gdzden gegiriimis ve Bakanlidin ismi dizeltilerek
madde 4.1.6 (milkiyet yerine kullanim) ve madde 4.5.3 ve 4.5.9. revize
edilmistir. Madde 4.5.10 ilave edilerek madde numaralar dizeltilmistir.
02 01.07.2013 “Uygunluk dederlendirmesi” yerine “performansin degdismezliginin
degerlendiriimesi ve dogrulanmasi” tanimi kullaniimistir. “EC Uygunluk
Beyani” yerine “Performans Beyani”, “Baslangic Tip Deneyi” yerine
“Uriin Tipi Tayin” ifadesi kullaniimigtir.
03 03.06.2015 Madde 4.3.1 Onaylanmis kurulus numarasinin CE isaretinin altinda
kullanilmamasi ile ilgili agiklama kaldinlmistir.
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